
Socialförvaltningen 

Skickas till 
Västerviks kommun 
Socialförvaltningen 
Utredningsenheten 
Box 22 
593 21 Västervik 

Förenklat beslutsfattande gällande städ, tvätt, ärenden 

enligt 4 kap. 2 a § Socialtjänstlagen (SoL) 

Förenklat beslutsfattande 

Förenklat beslutsfattande innebär i Västerviks kommun att du som har fyllt år kan få 7,5 

hemtjänsttimmar per månad till städ, tvätt och/eller ärenden. Utifrån Västerviks kommuns 

hemtjänstkatalog har du rätt att välja utförare enligt LOV (Lagen om valfrihet). Du och utföraren 

planerar sedan gemensamt hur genomförandet av städ, tvätt och/eller ärenden ska utföras.  

Det görs ingen individuell bedömning när du ansöker om förenklat beslutsfattande och beslutet 
följs upp en gång om året. Beslutet kan inte överklagas. 
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Vad kostar det?  

För hemtjänst utgår en avgift. Avgiften är inkomstprövad. För att kommunen ska kunna fastställa din 

avgift måste du lämna in en inkomstförfrågan.  

Har du frågor?  

Kontakta Utredningsenhetens telefonmottagning måndag-fredag klockan 13.00 – 14.00 på 

telefonnummer 010-355 50 51  

Individuell biståndshandläggning  

Ibland krävs individuell biståndshandläggning. Om du har behov av personlig omvårdnad eller service 

vid fler tillfällen än vad som är möjligt genom förenklat beslutsfattande, kontakta då 

Utredningsenhetens telefonmottagning måndag–fredag klockan 13.00–14.00 på telefonnummer 

010-355 50 51. 




