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Information till kommuner som handlagger
arenden for personer som tillfalligt kommer
vistas i Vasterviks kommun

Denna information syftar till att underlatta handlaggningen och verkstalligheten
gdllande de personer som tillfalligt vistas i Vasterviks kommun och som har behov
av insatser fran socialtjansten.

Med anledning av det stora antal drenden vi hanterar sa har vi svart att folja varje
bosattningskommuns olika rutiner och riktlinjer varfor vi ber er respektera var
hantering av dessa drenden och foljer nedanstaende rutiner.

Vi dr ocksa tacksamma for en vagbeskrivning i de fall brukaren inte tidigare haft
insatser hos oss.

Hemtjanst och trygghetslarm

e Bestdllning av hemtjanstinsatser och trygghetslarm gors via Vasterviks kommuns
e-tjanst.
Vid fragor om bestallning av hemtjanst kontakta Utredningsenheten for dldre och
funktionsnedsatta pa telefon: 010-355 50 51, helgfri vardag mellan klockan 11.00
—-12.00.
Vid fragor om trygghetslarm kontakta Larmgruppen pa telefon: 010-355 53 27,
helgfri vardag mellan klockan 9.00 — 12.00.

e Bestillningen ska innehalla korrekt information, ange korrekt fakturaadress och
referensnummer. Bifoga aktuell utredning och genomférandeplan samt vid
behov egenvardsintyg.

e Bestallningen maste grundas pa en aktuell behovsbeddomning. Som
bosattningskommun ar det viktigt att ni utreder det férvantade behovet och tar
hansyn till den aktuella boendesituationen i Vasterviks kommun. Vi har sett att
hjalpbehovet kan vara annorlunda i sommarboenden, vilket ibland kan leda till ett
storre behov av stdd, till exempel om det finns trappor eller mindre dusch- och
badutrymmen jamfort med i det vanliga hemmet.

e Bestallningen ska vara Vasterviks Kommun tillhanda senast sex veckor fore
ankomstdatum. Detta for att vi ska fa en mojlighet att planera verkstélligheten i
tid. Bestéllning som inte ar komplett ifylld
eller om bilagor saknas meddelas handlaggare senast tva veckor fore
ankomstdatum.
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e Vid forlangning av vistelsetiden gors en bestéllning senast fyra veckor innan
periodens start.

e Avbestillning av planerad vistelse/larm ska ske senast 14 dagar innan bestallt
ankomstdatum, annars faktureras angivet ersattningsbelopp 14 dagar fran
avbestéllningens datum.

e Ska den enskilde sjalv ansvara for en héalso- och sjukvardsuppgift men behoéver
praktisk hjalp till exempel med ldkemedel, ska egenvardsintyg bifogas
bestallningen.

e Vasterviks kommun fakturerar bosattningskommunen efter vistelsens slut om
inget annat 6verenskommes. For hemtjanst och trygghetslarm galler
bosattningskommunens ersattningsbelopp. Ersattningsbeloppet ska bifogas som
bilaga i bestallningen.

e Visterviks kommun debiterar hemkommunen for den bestéallda tiden efter
vistelsen slut, om inget annat 6verenskommits.

e Vid behov av matleverans erbjuds Sodexo kylda matportioner.

Hjalpmedel

e Personer med funktionsnedsattning som tillfalligt vistas i Vasterviks kommun kan
(i man av tillgang) hyra bashjalpmedel exempelvis rollator, duschstol eller
fristaende toalettférhojning (sa kallat turistlan). Avgift tas ut for ett hembesok
samt hyra per manad (Vasterviks kommuns debitering grundar sig pa
Socialforvaltningens avgiftsdokument fér hemsjukvard). Kontakta Vasterviks
kommuns hjdlpmedelsbuffert 010- 355 51 68.

o |cke kommunskrivna personer med 6nskemal pa att hyra hjalpmedel som
exempelvis rullstol, personlyft, séng eller hygienstol pa hjul hanvisas till KHS i
Kalmar kommun (telefonvaxel: 010-352 00 00). Du ska ha motsvarande
hjalpmedel forskrivet i din hemkommun.

e Inkontinenshjalpmedel forskrivs av hemregion/-kommun. Den enskilde ansvarar
for att ta med sig detta hjalpmedel eller fa det skickat till vistelseadressen.

Hemsjukvard

e Kontakta enhetschefen fér hemsjukvarden 010-355 51 66/ 010-355 16 99 minst
sex veckor innan ankomstdatum till Vasterviks Kommun. Ansékan tas emot och
behandlas av hemsjukvarden.

e Avbestillning av planerad hemsjukvard ska ske senast sju dagar innan bestalld tid,
annars faktureras angivet ersattningsbelopp 14 dagar fran avbestallningens
datum.

e Medicinskt underlag till exempel journalanteckningar, lakemedelslista, planerade
insatser ska bifogas ansdkan.
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e Hemregionen/kommunen har ansvaret for kostnaderna for halso- och sjukvard.

e Visterviks kommun fakturera bosattningskommunen. For hdlso- och
sjukvardsinsatser géller vistelsekommunens ersattningsbelopp, vilket grundar sig
pa Socialférvaltningens avgiftsdokument for hemsjukvard. Vardgivaransvar
kvarstar hos bestallaren.

e Halso- och sjukvardsverksamheten bistar inte lakemedel, omlaggningsmaterial
eller annat forbrukningsmaterial till personer som vistas tillfalligt i Vasterviks
kommun. Vid tillfallig vistelse ska personen tillhandahalla allt material som behovs
for att hdlso- och sjukvarden ska kunna utféra den bestéllda insatsen. Skulle
material saknas debiteras detta vid fakturering.
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